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Démarche Qualité de Vie et des conditions de Travail

(QVCT)

Enjeux, structuration et déploiement

OBJECTIFS DE LA FORMATION

ATissue de la formation chacun des participants devra étre capable de:

e Connaitre les notions de la qualité de vie et des conditions de travail.
e Connaitre les enjeux et les impacts de la QVCT

e Connaitre et mettre en ceuvre les étapes de démarche QVCT

e Sélectionner et utiliser les outils QVCT pour traiter les données

¢ Connaitre et mettre en ceuvre les facteurs de succés de la QVCT

METHODES MOBILISEES

* Apports théoriques et méthodologiques, éclairés des expériences du
formateur et des participants

¢ Supports pédagogiques remis aux stagiaires (ressources
documentaires)

¢ Etude de cas

* Outils - exercices

* Questions - réponses - échanges de procédés

e Formation en présentiel

MODALITES D'EVALUATION

Le stagiaire sera évalué par le formateur selon sa participation active
lors des temps d'échanges et au cours des cas pratiques.

ACCESSIBILITE PSH

Nos actions de formation, ainsi que I'accés a nos locaux sont adaptables
et accessibles pour les personnes en situation de handicap.
L'accessibilité au PSH est identifiée en amont puis mise en place avant le
démarrage de l'action.

Nos consultants s'appuient sur notre “Guide Handicap et formation”.

Ce guide nous permet d ‘étudier les différentes situations de handicap et
de trouver des outils et moyens pédagogiques adaptés afin de
permettre  aux  personnes  concernées de  suivre  nos
prestations/formations dans les meilleures conditions. Lorsque cela
s'avere impossible, nous orienterons les concernés vers des organismes
appropriés.

VALIDATION

Certificat de réalisation



PROGRAMME

Qualité de vie et des conditions de travail ;: Définitions

e Le contexte francais
o principales obligations
o textes de référence
o delaQVTalaQVCT
o |es acteurs et instances

Enjeux et impacts
* Les avantages économiques
* La prévention des RPS
* La marque employeur

Etapes de la démarche
* Evaluation des pratiques mises en place
* Engagement de la Direction
* Comité de pilotage
* Collecte des données

¢ Plan d'action
e Evaluation des actions

Outils QVCT

* Questionnaire d'évaluation
* Thématiques et axes de travail
¢ Adaptation aux enjeux de I'entreprise

Les facteurs de succes
Les retours d’expériences de la démarche QVCT

Questions - Réponses
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